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21 Haziran 2025 tarihli ve 32933 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2025/10 Sayil
Cumhurbaskanhgi Genelgesi ile hem kamu kurumlari hem de belirli kriterleri kargilayan 6zel
sektor kuruluslari bakimindan internet siteleri ve mobil uygulamalarda erisilebilirlik konusunda
dizenlemeler ylrarlige girdi.

Genelgeyle birlikte;

e Kamu kurumlar ile 200 binden fazla abonesi bulunan elektronik haberlesme
isletmecileri, 1 yil iginde,
o Elektronik ticaret hizmet saglayicilari ise 2 yil iginde,

internet sitelerini ve mobil uygulamalarini erisilebilirlik standartlarina uygun hale getirmekle
yukimld kilindi.

Dizenlemenin temel amaci, 6zellikle engelli bireyler ve yasl kullanicilar bagta olmak tzere
herkesin dijital iceriklere esit ve kolay erisimini saglamak. Bu kapsamda, W3C (World Wide
Web Consortium) tarafindan hazirlanan ve uluslararasi dizeyde gecgerliligi bulunan WCAG
2.2 (Web Icerigi Erisilebilirlik Kilavuzu), yayimlanan genelgeye ve hazirlanan kontrol listesine
temel teskil etmekte.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi tarafindan bu standartlar esas alinarak yayimlanan “Web
Siteleri ve Mobil Uygulamalarin Erisilebilirligi Kontrol Listesi — A Seviyesi”, 31 ilkeye dayali 122
sorudan olusan kapsamli bir degerlendirme sunuyor. Bu liste ile internet siteleri ve mobil
uygulamalarin erisilebilirlik dizeyi, A seviyesi dl¢ltlerine gore nesnel ve sistematik bicimde
degerlendirilebilecek.

Denetim ve yonlendirme goérevini Ustlenecek izleme, Danisma ve inceleme Komisyonlari
kurulacak. Bu komisyonlarin gérev tanimi ve calisma usulleri ise Bakanlk tarafindan
belirlenecek.

Yukumluldklere uygunlugu denetim sonucu tespit edilen platformlara, iki yil slreyle
“Erisilebilirlik Logosu” kullanma hakki taninacak. Bu logo, dijital hizmetlerin erisilebilirlige
uygunlugunu simgeleyen resmi bir gosterge olacak.

Henlz herhangi bir yaptirrm 6ngoérilmese de Bakanlikga ilgili ikincil mevzuat ¢alismalarinin
surduagu belirtiliyor. Bu ¢alismalar tamamlandiginda ilgililerin yaktmlulkleri ve bunlara aykiri
hareket edilmesinin yaptinnmlari da netlesecektir.
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Bu not hukuki gértis niteliginde degildir. Sadece bilgi amacli hazirlanmis ve génderilmistir.
Konuyla ilgili hukuki gbriis almak isterseniz bizimle baglantiya ge¢menizi rica ederiz.
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